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กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข
แบบประเมินมาตรฐาน 
คุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Environmental Health Accreditation : EHA) 
ประจำปี .........................
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ส่วนที่ 2 
การจัดการกระบวนการ (องค์ประกอบที่ 6) 
และ การวัดผลลัพธ์ (องค์ประกอบที่ 7)
ประเด็นงานที่ 5 การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
รหัสการรับรอง EHA : 5000

ชื่อหน่วยงานผู้รับการประเมิน : ........................................................................................................
ที่ตั้งหน่วยงาน : ................................................................................................................................


 …………………………………………………………………………………………………………………..

วันที่ตรวจประเมิน : ……………………………………………… ครั้งที่รับการตรวจประเมิน: ………………….

สรุปผลการตรวจประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Environmental Health Accreditation : EHA) ประจำปี......... 

ประเด็นงานที่ 5 การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ  
รหัสการรับรอง EHA : 5000
ชื่อ อปท. ......................................................อำเภอ............................................จังหวัด.........................................
	หัวข้อประเมิน
	ร้อยละคะแนนที่ได้

	องค์ประกอบที่ 1- 5 
ใช้ผลการประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (LPA)  (คะแนนเฉลี่ยรวม)
	(A)


	หัวข้อประเมิน
	คะแนน
เต็ม
	คะแนนที่ได้

	
	
	คะแนน
	ร้อยละ

	องค์ประกอบที่ 6
	การจัดการกระบวนการ
	100
	(B)
	

	องค์ประกอบที่ 7
	การวัดผลลัพธ์
	100
	(C)
	

	คะแนนรวม
	200
	(D)
	(E)



ลงชื่อ
  ..............................................................
           (............................................................) 

ตำแหน่ง  ..............................................................
      (ผู้รับการประเมิน)
คณะผู้ตรวจประเมิน
ลงชื่อ ...............................................................
ลงชื่อ ...............................................................
ลงชื่อ ...............................................................
แบบประเมินมาตรฐานคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Environmental Health Accreditation : EHA)
ประเด็นงานที่ 5 การรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ รหัสการรับรอง EHA : 5000 มีมาตรฐาน
การปฏิบัติงานระบบบริการอนามัยสิ่งแวดล้อม (Standard Operating Procedure : SOP) ที่เกี่ยวข้อง จำนวน 
1 กระบวนการ ได้แก่ กระบวนการรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
องค์ประกอบที่ 6 การจัดการกระบวนการ   คะแนนเต็ม 100 คะแนน
เงื่อนไขที่ 1 แสดงข้อกำหนดการ “ผ่าน” เกณฑ์กระบวนการรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
สำหรับพื้นที่เสี่ยงหรือเคยเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
	ผ่าน
	มีการดำเนินการตามแผนภูมิการทำงาน จำนวน 11 ขั้นตอน โดยต้องดำเนินการในทุกขั้นตอนตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 ถึง ขั้นตอนที่ 11 ตามลำดับ

	ไม่ผ่าน
	ไม่มีการดำเนินการตามแผนภูมิการทำงาน หรือมีการดำเนินการไม่ครบ 11 ขั้นตอน ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 ถึง 11 หรือดำเนินการข้ามขั้นตอน


เงื่อนไขที่ 2 คะแนนที่ได้รับในแต่ละขั้นตอน
สำหรับพื้นที่ไม่เคยเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
	ผ่าน
	มีการดำเนินการตามแผนภูมิการทำงาน และได้คะแนนรวมเท่ากับหรือมากกว่า 60 คะแนน ขึ้นไป

	ไม่ผ่าน
	มีการดำเนินการตามแผนภูมิการทำงาน และได้คะแนนรวมน้อยกว่า 60 คะแนน ขึ้นไป


3) ตารางแสดงการแจกแจงคะแนนกระบวนการรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
คำชี้แจง :  ให้ใส่เครื่องหมาย (ในช่อง ( หน้าข้อความที่เป็นจริงตามหลักฐานที่ปรากฏ
ในช่อง “ผลการประเมิน” พร้อมระบุคะแนนในช่อง “คะแนนที่ได้ (B)”
	ขั้นตอน
ที่
	ผังกระบวนการ
	ผลการประเมิน 
	คะแนน
เต็ม
	คะแนน ที่ได้ (B)
	หลักฐาน

	ระยะเตรียมการ

	1


	
	( มีการดำเนินการ
( ไม่มีการดำเนินการ
	10
	
	คำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบหรือหนังสือมอบหมายผู้รับผิดชอบ


	2

	
	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ
	10
	
	หลักฐานการอบรมของคณะทำงาน
(อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง)


	3

	
	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ
	10
	
	ระเบียน/ทำเนียบภาคีเครือข่าย พร้อมช่องทางการติดต่อ

(ปรับปรุงทุก 1 ปี)


	4


	

	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ
	10
	
	- รายงานการสำรวจ/เก็บรวบรวม/ศึกษา
- รายการข้อมูลทรัพยากรและวัสดุอุปกรณ์ที่
(อย่างน้อย 1 ระเบียน และปรับปรุงทุก 1 ปี)


	5

	

	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ

	15
	
	แผนปฏิบัติการฯ (All Hazard Plan) ของหน่วยงาน


	6

	
	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ
	10
	
	รายงานผลการซ้อมแผน (แบบ Hard Copy)


	ระยะดำเนินการ

	7
	
	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ
	5
	
	คำสั่งการ หรือ เอกสารการข้อมูลเพื่อประกอบการพิจารณาลักษณะพื้นที่


	8

	
	( มีการดำเนินการ
( ไม่มีการดำเนินการ
	10


	
	บันทึกผลการดำเนินงานและรายการสนับสนุนด้านต่างๆ


	9
	

	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ
	5
	
	รายงานผลการเฝ้าระวังด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมขณะเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ

	10
	

	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ
	5
	
	บันทึกผลการสื่อสารความเสี่ยง หรือ แจ้งเตือนภัย


	ระยะติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์

	11
	

	( มีการดำเนินการ

( ไม่มีการดำเนินการ
	10
	
	รายงานสรุป และประเมินผลการดำเนินงาน หรือ การซ้อมแผน


	คะแนนรวม
	100
	
	


สรุปผลการประเมินกระบวนการ


คะแนนที่ได้..........................................คะแนน

สรุปผล


( ผ่าน
       ( ไม่ผ่าน

เหตุผล...............................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
องค์ประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ์ คะแนนเต็ม 100 คะแนน
คำชี้แจง :  1. ให้ระบุคะแนนที่ได้ตามผลการดำเนินงานที่เป็นจริงในช่อง “คะแนนที่ได้ (C)”
    2. พิจารณาให้คะแนนตามเงื่อนไข ดังนี้
	ผ่าน
	ได้คะแนนรวมเท่ากับหรือมากกว่า 60 คะแนน ขึ้นไป

	ไม่ผ่าน
	ได้คะแนนรวมน้อยกว่า 60 คะแนน


	ประเด็นการวัดผล
	เป้าหมายการวัดผล
	หลักฐาน
	คะแนนเต็ม
	คะแนน
ทีได้ (C)

	การบริหารจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
(Man Manage Material : 3M)
	1. เจ้าหน้าที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพในการดำเนินงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ
	หลักฐานการเข้ารับการอบรมของเจ้าหน้าที่ เช่น ใบประกาศนียบัตร หนังสือขออนุมัติไปราชการ ฯลฯ
	30
	

	
	2. มีแผนปฏิบัติการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติในทุกประเภทภัย (All Hazards Plan) หรือ มีการนำแผนรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติที่เกี่ยวข้องมาประกอบการปฏิบัติการ
	แผนปฏิบัติการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ      (All Hazards Plan) หรือแผนงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
	30
	

	
	3. มีการฝึกซ้อมแผนด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม หรือ แผนงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภาวะฉุกเฉินหรือภัยพิบัติ
	รายงานผลการซ้อมแผนฯ ของหน่วยงาน
	20
	

	
	4. มีข้อมูลทรัพยากรและวัสดุอุปกรณ์ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง โดยแยกตามประเภทภัยและพื้นที่เสี่ยงภัย หรือมีการสนับสนุนด้านทรัพยากร วัสดุอุปกรณ์ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม และการขนส่ง (Logistic)
	1. เอกสารข้อมูลทรัพยากร วัสดุอุปกรณ์ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม หรือข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับการจัดเตรียมการสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม และการขนส่ง (Logistic)
หรือ
2. รายงานการสนับสนุนด้านทรัพยากรและวัสดุอุปกรณ์ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม กรณีเกิดภัยพิบัติในพื้นที่
	20
	

	รวมคะแนน
	100
	


สรุปผลการประเมิน

คะแนนที่ได้..........................................คะแนน



( ผ่าน

( ไม่ผ่าน

เหตุผล...............................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................
หมายเหตุ : 	1. ร้อยละของคะแนนรวม (E)  =		(D)   x 100			; (D)  = (B) + (C)					         200


2. ผ่านการประเมินระดับพื้นฐาน ต้องมีร้อยละของคะแนนแต่ละข้อ (A), (B), (C) และคะแนน (D) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 


3. ผ่านการประเมินระดับเกียรติบัตรรับรอง ต้องมีร้อยละของคะแนนแต่ละข้อ (A), (B), (C) และคะแนน (D) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80





( ผ่านระดับเกียรติบัตรรับรอง


( ผ่านระดับพื้นฐาน


( ไม่ผ่าน





กำหนดผู้รับผิดชอบ





พัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ





จัดทำทำเนียบภาคีเครือข่าย


พร้อมใช้ทันที





สำรวจ เก็บรวบรวม ศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูลด้านอนามัยสิ่งแวด ล้อมและข้อมูลทรัพยากรและวัสดุอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง โดยแยกตามประเภทภัยและพื้นที่เสี่ยงภัย





จัดทำแผนปฏิบัติการ


ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมรองรับภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติในทุกประเภทภัย


(All Hazard Plan) หรือ มีการนำแผนงานอื่นที่เกี่ยวข้องมาปรับใช้








ซ้อมแผนปฏิบัติการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม หรือ แผนงานอื่นที่เกี่ยวข้อง รองรับภาวะฉุกเฉินและ


ภัยพิบัติ (All Hazard Plan) 





ใช่





ไม่ใช่





ลักษณะพื้นที่เสี่ยงหรือเคยเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ








ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ


ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมขณะเกิด


ภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ (All Hazards Plan) หรือ แผนงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภาวะฉุกเฉิน  หรือภัยพิบัติของหน่วยงาน








เฝ้าระวังผลกระทบต่อสุขภาพขณะเกิดและหลังการเกิดภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติในพื้นที่





สื่อสารความเสี่ยง หรือ แจ้งเตือนภัยในพื้นที่





1. สรุปและประเมินผลการดำเนินงานด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมในภาวะฉุกเฉินและภัยพิบัติ


หรือ


2. สรุปและประเมินผลการซ้อมแผนปฏิบัติการฯ


(All Hazards Plan)









