
รายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๔ 

เทศบาลตำบลเวียง อำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 
  ผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. ด้านการวางแผนอัตรากำลัง 
ประเด็นนโยบาย/ 

แผนการดำเนินงาน 
วัตถุประสงค์ 

 
ตัวชี้วัด 

 
ผลการดำเนินงาน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการวิเคราะห์/ 
 

๑.๑ จัดทำแผนอัตรากำลัง ๓ ปี 
(พ.ศ. 2564 – 2566) 
เพื่อใช้ในการกำหนดโครงสร้างและ
กรอบอัตรากำลังที่รองรับภารกิจขอ
งอเทศบาลตำบลเวียง 
 

-เพื ่อให้เทศบาลตำบลเว ียงมี
โครงสร ้างการแบ ่ งงานและ
ระบบงานท ี ่ เหาะสมและไม่
ซ้ำซ้อน  
-เพื ่อให้เทศบาลตำบลเวียง มี
ก า ร ก ำ ห น ด ต ำ แ ห น ่ ง จั ด
อ ั ต ร ากำล ั ง  โ คร งสร ้ า ง ให้
เหมาะสมกับอำนาจหน้าที่ของ
เทศบาลตำบลเวียง 
- เ พ ื ่ อ เ ป ็ น แ น วท า ง ใ นกา ร
ดำเนินการวางแผนการใช้อัตรา
การพัฒนาบุคคลกรของเทศบาล
ตำบลเวียง  

-เทศบาลตำบลเวียง มีการจัดทำแผน
อัตรากำลัง 3 ปี ถูกต้องและครบถ้วน 
ก.ท.จ.เชียงราย มีมติเห็นชอบ พร้อม
ทั้งประกาศใช้แผนอัตรากำลัง 3 ปี  
(พ.ศ.2564 – 2566) 

-จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี พ.ศ. 2564 – 2566 
โดยความเห็นชอบของ ก.ท.จ.เชียงราย  ครั ้งที่ 9 / 
๒๕63  เมื่อวันที่ 23 กันยายน ๒๕63  และเทศบาล
ตำบลเวียง ประกาศใช้แผนอัตรากำลัง 3 ปี พ.ศ. 
2564-2566 เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2563 
-ดำเนินการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปีปรับปรุงครั้ง
ท ี ่  1 ประจำปีงบประมาณ 2564 เพื ่อประกาศ
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการเพื่อประกาศโครงสร้าง
การแบ่งส่วนราชการการแบ่งงานภายในและการ
ดำเนินการกำหนดอำนาจหน้าที ่ของกองหรือส่วน
ราชการ  ในเทศบาลตำบลเว ียงให ้ เป ็นไปตาม
ประกาศกทเรื่องมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับโครงสร้างการ
บริหารราชการ วิธีการบริหารและการปฏิบัติงานของ
พน ักงานเทศบาลและก ิจการอ ันเก ี ่ ยวก ับการ
บริหารงานบุคคลในเทศบาล(เพิ่มเติม)พ. ศ. 2563  
-ดำเนินการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี  ปรับปรุง
ครั้งท่ี 2 ประจำปีงบประมาณพศ. 2564 เพื่อกำหนด
ตำแหน่งเพ่ิมรองรับภารกิจหน่วยงานและการพิจารณา
ปรับปรุงภาระงานให้สอดคล้องกับส่วนราชการใน
ปัจจุบัน(การวิเคราะห์ภาระงานการเตรียมการข้อมูล
และการระดมความค ิดของคณะกรรมการและ
ผู้เกี่ยวข้อง) 
 
 

- ค ว ร ด ำ เ น ิ น ก า ร พ ิ จ า ร ณ า
ปรับปรุงแผนอัตรากำลังในทุกๆ
ปีงบประมาณ  เพื่อให้การกำหนด
ตำแหน่งรองรับภารกิจหน่วยงาน
และการพิจารณาปรับปรุงภาระ
งานให้สอดคล้องกับส่วนราชการ
ในปัจจุบัน 

 

 



2. ด้านการสรรหา บรรจุและแต่งต้ังบุคลากร 
 

ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ 
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิเคราะห์/ 

 
2.1  จัดทำและดำเนินการตามแผน
สรรหาข้าราชการและพนักงานให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงหรือทดแทน
อัตรากำลังที่ลาออกหรือโอนย้าย 
 

-เพื ่อให้การปฏิบัติงานภายใน
องค ์กรม ีความต ่อเน ื ่องและ
บุคลากรรับผิดชอบในแต่ละงาน
โดยตรงเพื ่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์
มากที่สุด 
 

- ไม ่ ม ี อ ั ตราตำแหน ่ งว ่ า ง ในแผน
อัตรากำลัง 3 ป ีพ.ศ .2564 -2566 

-ดำเนินการบรรจุแต่งตั้งพนักงานจ้างประเภททั่วไปที่
ว่างตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี พ.ศ. 2564 ถึง 2566 
(ปรับปรุงครั ้งที ่ 1) ในตำแหน่งพนักงานจ้างตาม
ภารกิจ สำนักปลัดเทศบาล 1 อัตรา  กองช่าง  1 
อัตรา กองการศึกษา 1 อัตราเมื่อวันที่ 31 มีนาคม
พ.ศ 2565  ตามบัญชีผู้ผ่านการคัดสรรและเลือกสรร
เป็นพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลเพียงประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกาศณวันท ี ่  22 
กุมภาพันธ์ 2565 
 

-การลดภาวะอัตราตำแหน่งว่าง
ในองค์กรเพื่อป้องกันการทำงาน
ที่ล ้นม ือซ ึ ่งส ่งผลให้เกิดความ
ล่าช้าเสร็จไม่ทันตามกำหนดเวลา
ทำให้งานขาดประสิทธิภาพ 

2.2 รับสมัครคัดเลือกบุคคลเพื่อ
บรรจุและแต่งตั้งเข้ารับราชการหรือ
ประกาศร ับ โอนย ้ ายพน ักงาน
เทศบาลมาดำรงตำแหน่งที่ว่างหรือ
ประกาศรับสมัครบุคคลเพื ่อสอบ
เปลี่ยนสายงานที่สูงข้ึน 

-เพื ่อให้การปฏิบัติงานภายใน
องค ์กรม ีความต ่อเน ื ่องและ
บุคลากรรับผิดชอบในแต่ละงาน
โดยตรงเพื ่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์
มากที่สุด 

- ไม ่ ม ี อ ั ตราตำแหน ่ งว ่ า ง ในแผน
อัตรากำลัง 3 ป ีพ.ศ. 2564 -2566 

-ประกาศร ับโอน(ย ้ าย )พน ักงานเทศบาลหรื อ
ข้าราชการส่วนท้องถิ่นอื่นมาดำรงตำแหน่งที่ว่างตาม
แผนอัตรากำลัง 3 ปี พ.ศ. 2564 - 2566 ตำแหน่ง
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ปก/ชง จำนวน 1 อัตรา
เมื่อวันท่ี 1 กุมภาพันธ์ 2564 

-กระบวนการคดัเลือกเพื่อบรรจุ
แต่งตั้งควรดำเนินการด้วยความ
โปร่งใสและยุติธรรม 
- ก า ร ป ร ะ ก า ศ ร ั บ โ อ น ย ้ า ย
พิจารณาคุณสมบัติของผู้ขอโอน
ให้ตรงกับตำแหน่งและความรู้
ความสามารถของผู้ที่ประสงค์จะ
โอนย้าย 
 

2.3 แต่งตั ้งคณะกรรมการในการ
สรรหาและเลือกสรร 

- เพื่อให้การด าเนินการสรรหา
และการเลือกสรรเป็นไปด้วย
ความโปร่งใสและเกิดความ
ยตุิธรรม 

 

-  คณะกรรมการในการสรรหามี
ครบถว้นทุกกระบวนการและปฏิบัติ
หนา้ที่ดว้ยความโปรง่ใส 

 

- ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการสรรหา
และเลือกสรรบุคคลเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจ 
ตามประกาศเทศบาลตำบลเวียงเรื่องการรับสมัคร
บุคคลเพื่อสรรหาและการสรรหาพนักงานจ้างลงวันที่
ตามคำสั่งเทศบาลตำบลเวียง  ที่ 22/ 2565 สั่ง ณ 
วันท่ี 20 มกราคม 2565 
 
 
 
 
 

- เพื่อความยุติธรรมและโปร่งใส
ไม่ควรจะกำหนดคณะกรรมการ
ออกข้อสอบและคณะกรรมการ
พิจารณาคัดเลือกข้อสอบเป็นชุด
เดียวกัน 



3. ด้านการพัฒนาบุคลากร 
ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ 
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิเคราะห์/ 

 
3.1 การคัดเลือกบุคคลเพื่อเลื ่อน
ระดับตำแหน่งที่สูงข้ึน 

-เพื ่อส่งเสริมความก้าวหน้าใน
สายอาชีพของข้าราชการและ
พนักงานจ้างทุกตำแหน่งงาน 
-เพื ่อสร้างขวัญและกำลังใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
 

-บุคลากรได้ร ับการพิจารณาเลื ่อน
ระดับในตำแหน่งที่สูงขึ ้นเป็นไปด้วย
ความถูกต้อง 

-ดำเนินการสอบแข่งขนัพนักงานจ้างประเภทท่ัวไป
ตามแผนอตัรากำลัง 3 ปีพ. ศ. 2564-2566 และ
ตามมติ ก.ท.จ.เชียงราย ครั้งท่ี 3/2565 เมื่อวันท่ี 
22 มีนาคม 2565 

-นำผลงานท่ีได้ประกอบการเลือ่น
ระด ับในแต ่ละตำแหน ่ ง เก็บ
รวบรวมเป ็นองค ์ความร ู ้ของ
องค์กร(KM) 

302 จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร
ประจำปีและดำเนินการตามแผนฯ 
ให้สอดคล้องตามความจำเป็น 

- เพ ื ่อเพ ิ ่มพ ูนความร ู ้ท ักษะ
ทัศนคติที่ดี คุณธรรมจริยธรรม
อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการ
ในท ุกๆ ตำแหน ่งได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 

- เทศบาลตำบลเว ียงม ีการจ ัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากร 3 ป ีถ ูกต ้อง
ครบถ้วนและจังหวัดเชียงรายมีมติ
เ ห ็ นชอบพร ้ อมท ั ้ ง ป ร ะกา ศ ใ ช้
แผนพ ัฒนาบ ุคลากร 3 ป ี (พ .  ศ . 
2564-2566) 
 

-มีการดำเนินการจดัทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี
พ.ศ. 2565 โดยพิจารณาบุคลากรเข้ารับการอบรม
เพื่อพัฒนาความรู้ตามสายงานตำแหน่งให้เป็นไปตาม
แผนพัฒนาบุคลากรฯ 

-เพื ่อให้การพัฒนาบุคลากรเกิด
ประส ิทธ ิภาพควรดำเนินการ
สำรวจความต ้องการในการ
พ ัฒนาของบ ุ ค ล ากร แ ต ่ ล ะ
ตำแหน่งเพื่อได้กระบวนการและ
วิธีการพัฒนากับความต้องการ 

3.3 กำหนดเส ้นทางการพัฒนา
บุคลากร เพ ื ่อเป ้นกรอบในการ
พัฒนาบุคลากรแต่ลตำแหน่ง 

-เพื่อให้กระบวนการและวิธีการ
พัฒนา เกิดประสิทธิภาพและ
ตร งก ั บคว ามต ้ อ งก า รของ
บ ุคลากรแต ่ละตำแหน่งและ
เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการ
พัฒนา 
 

-บุคลากรมีประสิทธิภาพในการทำงาน 
และสามารถนำความรู้ที่ได้รับจาการ
พัฒนามาประยุกต์ใช้ในงานได้ 

-มีการวางแผนพิจารณาส่งบุคคลกรเข้ารับการอบรม
ตามสายงานความก้าวหน้า ใน แผนพัฒนาบุคลากรฯ 

-ควรมีการส่งเสริมให้บุคลากร
เกิดการพัฒนาด้วยตนเองและมี
ความต่อเนื ่องขององค์ความรู้
และสามารถที่จะถ่ายทอดความ 
สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้ 

3.4 สร้างบทเรียนความรู ้เฉพาะ
ด้านสายงานให้อย ู ่ ในระบบงาน     
E-learning 
 

-เพื่อสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 
-เพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ในหน่วยงาน 
 

-บุคลากรเกิดการพัฒนาด้วยตนเอง
และเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลใน
การทำงาน 

-ส่งเสรมิให้พนักงานเทศบาลที่บรรจุใหม่ดำเนินการ
เรียนรูด้้วยตนเองในระบบ E-learning ในวิชาความรู้
ทั่วไปและเฉพาะตำแหน่ง 

-ส่งเสรมิให้เกิดการเรียนรู้ในทุกๆ 
ตำแหน่งงานในองค์กร 

3.5 ดำเนินการประเมินข้าราชการ 
ต า ม เ ก ณฑ ์ ม าต ร ฐ า นกำหนด
ตำแหน่ง ใน ความรู ้ ทักษะและ
สมรรถนะ 

-เพื ่อให้การพัฒนาถูกต้องและ
ต ร ง ต า ม เ ก ณ ฑ ์ ม า ต ร ฐ า น
ตำแหน่ง 

-บุคลากรเกิดความผาสุกในการทำงาน
และมีความผูกพันกับองค์กร 

-หน่วยงาน มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ในการบริหารทรัพยากรบคุคล ท้ังด้านการพัฒนา
บุคลากร สวัสดิการ สภาพแวดล้อมการทำงาน 
บำเหน็จความชอบ พร้อมทั้งตดิตาม และนำผลความ
พึงพอใจของพนักงานมาพัฒนา 

-พัฒนาแนวทางและการวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความ
ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ตอบสนองความต ้องการของ
บุคลากรครบถ้วนทุกตำแหน่ง
งาน 



4.ด้านการประเมินผลปฏิบัติงาน 
ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ 
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิเคราะห์/ 

 
4 . 1  จ ั ด ใ ห ้ ม ี ก ร ะ บ ว น ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงานราชการ 
ที่เป็นธรรม เสมอภาคและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

-เพื่อสร้างความเป้นธรรม ความ
โปร่งใส และสร้างมาตรฐานใน
การประเมินผลในองค์กร 

- ก ร ะ บ ว น ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานราชการ ที่ เป็นธรรม เสมอ
ภาคและสามารถตรวจสอบได้ 

-หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวชี้วัด โดยผู้บังคับบัญชา
ตามลำดับ ดูแล กำกับ ติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จนถึงคณะกรรมการกลั ่นกรองผลการ
ปฏิบัติผลการปฏิบัติราชการ ในความรู้ทักษะ และ
สมรรถนะทุกคน อย่างเป็นธรรมเสมอภาค และเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 

- ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร แ ต ่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการประเมินผลการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป โ ด ย
ความชอบธรรม 

4.2 จัดให้มีการพิจารณาความดี
ความชอบ ตามผลการปฏิบัติหนา้ที่
ราชการอย่างเป็นธรรมเสมอภาค 
และสามารถตรวจสอบได้ 

-เพื ่อสร้างขวัญและกำลังใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
-พิจารณาเล ื ่อนขั ้นเง ินเดือน
เป็นไปตามผลการประเมินและ
ประกาศหลักเกณฑ์ 

-บุคลากรได้รับการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือน ถูกต้อง ครบถ้วนทุกคน 

-พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนพนักงานเทศบาลครั้งที่ 
1/2564 ให้เป้นไปตามผลการประเมินผลการปฏิบตัิ
หน้าที่ราชการ ผ่านกระบวนการ คกก. พิจารณาเลื่อน
ขั้นเงินเดือนพนักงานเทศบาล ครั้งที่ 1 /2564 ตาม
คำสั ่งเล ื ่อนขั ้นเง ินเดือนและรายงานการประชุม
ดังกล่าว 
 
 

-จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

5.ด้านการธำรงรักษาไว้ และแรงจูงใจ  
ประเด็นนโยบาย/ 
แผนการดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ 
 

ตัวชี้วัด 
 

ผลการดำเนินงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิเคราะห์/ 

 
5.1 ประชาสมัพันธ์และเผยแพร่
แนวทางเส้นทางความก้าวหน้าใน
สายงานตำแหน่งให้บุคลากรทราบ 
 
 

-เพื่อสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู ้
-เพื่อสร้างความเตรยีมพร้อมให้
บุคลากร 

บ ุคลากรสามรถทราบถ ึงเส ้นทาง
ความก้าวหน้าในตำแหน่งตนเองและ
สามารถเตรียมความพร้อมได้ครบ
สมบูรณ์ 

-หน่วยงาน มีการจำทำ KM ประชาสัมพันธ์เส้นทาง
ความกา้วหน้าในสายงานตำแหน่ง ให้บุคลากรทราบ 
พร้อมท้ังให้คำปรึกษาดังกล่าว 

-เสริมสรา้งองค์ความรู้จาก
หลากหลายวิธี และแหล่งความรู้
ที่แตกต่างกัน 

5.2 ดำ เน ินการบ ันท ึก  แก ้ ไข 
ปรับปรุง ข้อมูลบุคลากรในระบบ
ศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ 
ให้ถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

-เพื่อให้บุคลากรได้ปฏิบตัิหน้าที่
ได้ตรงกับตำแหน่งและใช้
ศักยภาพของตนเองได้อยา่ง
เต็มที ่
-เพื่อป้องกันการมอบหมายงาน
ที่ซ้ำซ้อน 
 
 

-ข ้อม ูลบ ุคลากรในระบบม ีความ
ถูกต้อง ครบถ้วน ร้อยละ 100 

-หน่วยงาน ดำเนินการปรับปรุงระบบดังกล่าวตาม
ระยะที่กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น กำหนด
ทุกระยะ แล้วที่กำหนดไว้ท้ังในส่วนของข้อมูลพนักงาน
เทศบาล พนักงานจ้างและบุคลากรทางการศึกษา 

-เสริมสรา้งความรู้ให้กับ
เจ้าหน้าท่ีที่ปฏิบตัิงานเกี่วกับ
ระบบโดยส่งเสรมิให้ได้รับการ
ฝึกอบรมบ่อยครั้ง 



6. ด้านการส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน 
ประเด็นนโยบาย/ 

แผนการดำเนินงาน 
วัตถุประสงค์ 

 
ตัวชี้วัด 

 
ผลการดำเนินงาน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลการวิเคราะห์/ 
 

6.1  แจ ้ ง ให ้บ ุ คลากรในส ั งกัด
ร ับทราบถ ึ งประมวลจร ิยธรรม
ข ้ า ร าชการ ส ่ วนท ้ อ งถ ิ ่ น  และ
ข้อบังคับเทศบาลตำบลเวียง ว่าด้วย
จรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น 

-เป้นเครื่องมือกำกับความ
ประพฤติของข้าราชการ 
-ยึดถือเป็นหลักการและแนวทาง
ปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ 
-ให้เกิดพันธะผูกพันระหว่าง
องค์กรและข้าราชการในทุก
ระดับ 

จัดทำประกาศประมวลจริยธรรมของ
ข้าราชการประจำปี 
-ม ี แนวทางปฏ ิบ ั ต ิ ตามประมวล
จริยธรรม 
 

-ประชาส ัมพ ันธ ์ให ้ เจ ้าหน ้าท ี ่ร ับทราบประมวล
จริยธรรมข้าราการส่วนท้องถิ่น และข้อบังคับเทศบาล
ตำบลเวียงว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น 

-เสริมสรา้งกิจกรรมที่ช่วยส่งเสริม
ความรู้ในด้านประมวลจรยิธรรม 

6.2 ให้ผู ้บังคับบัญชา มอบหมาย
งานแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชา อย่างเป็น
ธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ  รวมถึงการ
ควบคุม กำกับ ติดตาม และผู้ดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานตาม
หลักเกณฑ์แนวทาง ระเบียบ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

-เพื่อให้บุคลากรได้ปฏิบตัิหน้าที่
ได้ตรงกับตำแหน่งและใช้
ศักยภาพของตนเองได้อยา่ง
เต็มที ่
เพื่อป้องกันการมอบหมายงานที่
ซ้ำซ้อน 

-เทศบาลตำบลเวียง จักทำคำสั่งแบ่ง
งานและมอบหมายหน้ าท ี ่ ค ว าม
รับผิดชอบขององค์กร 

-ดำเนินการแบ่งงานและมอบหมายหน้าที ่ความ
รับผิดชอบของพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง ตาม
คำสั่งที ่681/2561 ลงวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 

-การมอบหมายงานต้อง
ดำเนินการตามกำหนดมาตรฐาน
ของแต่ละตำแหน่ง รวมถึง
พิจารณาถึงความรู้ความสามารถ
ของแต่ละบุคคลประกอบ 

6.3 ส ่ ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ บ ุ ค ล า ก ร
ปฏิบัติงานตามแผนการเสริมสร้าง
มาตรฐานวินัยคุณธรรม จริยธรรม
และกา รป ้ อ ง ก ั น ก า รท ุ จ ริ ต
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2562-
2564 

-ส่งเสริมให้บุลากรปฏิบัติงาน
ต ามแผนกา ร เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง
ม าต รฐ าน ว ิ น ั ย ค ุณ ธรรม
จริยธรรมและการป้องกันการ
ทุจริตในองค์กร 

-แผนการเสริมสร้างมาตรฐานวินัย
คุณธรรมจริยธรรมและการป้องกัน
การทุจริตประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
2562-2564 

-การดำเนินการตามแผนโดยสรุปรายงานผลการ
ดำเนินการส่งเสริมวินัยคุณธรรม จริยธรรม และ
การป้องกันการทุจริตคอรัปชั่น 

-เสร ิมสร ้างก ิจกรรมท ี ่ช ่วย
ส ่ ง เ ส ร ิ ม ค ว า ม ร ู ้ ใ น ด ้ า น
ด ำ เน ิ น ก า รส ่ ง เ ส ร ิ ม ว ิ นั ย
คุณธรรม จริยธรรม และการ
ป้องกันการทุจริตคอรัปชั่น 

6.4 โครงการอบรมจริยธรรม
พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง 
คณะผ ู ้บร ิหาร สมาช ิกสภา
เทศบาล ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 

-เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดี
ให้บุคลากรสามารถนำหลัก
คุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้
ในการดำเนินชีวิต 
- เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมี
ความรู ้ความเข้าใจในเรื ่อง 
ศีลธรรมจริยธรรม สามารถ
น ำ ม า ป ร ั บ ใ ช ้ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน- 

-ผู ้เข้าร่วมโครงการไม่น้อยกว่า 
70% 
-ผ ู ้ เข ้าร ่วมโครงการมีความพึง
พอใจทุกด้านไม่น้อยกว่า 70% 

-ดำเนินการจัดโครงการอบรมพัฒนาคุณธรรม 
จร ิยธรรมในการปฏ ิบ ัต ิราชการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2564 ในวันที่16 ส.ค. – 14   
ต.ค.2564  

-เสริมสร้างกิจกรรมที ่ช ่วย
ส ่ ง เ ส ร ิ มคว ามร ู ้ ใ นด ้ าน
คุณธรรมจริยธรรม 



7. ด้านการสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ดำเนินงาน 

 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

7.1 จัดทำแผนความก้าวหน้า
ในสายอาชีพของเทศบาลตำบล
เวียง 

- เพื่อสร้างองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ 
- เพื ่อให้บุคลากรทราบถึง
หล ักเกณฑ ์และเส ้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

-  บ ุคลากรสามารถทราบถึ ง
เส้นทางความก้าวหน้าในตำแหน่ง
งานของตนเอง และสามารถ
เตรียมความพร้อมได้ครบถ้วน
สมบูรณ์ 

- หน่วยงานมีการจัดทำ KM ประชาสัมพันธ์
เส้นทางความก้าวหน้าในสายงานตำแหน่งให้
บุคลากรทราบ พร้อมทั้งให้คำปรึกษาดังกล่าว 

- เสริมสร้างองค์ความรู้จาก
หลากหลายว ิธ ี  และแหล่ง
ความรู้ที่แตกต่างกัน 

7 .2  ป ร ะช าส ั มพ ั น ธ ์ แ ล ะ
เผยแพร ่ แนวทา ง เ ส ้ นทา ง
ความก ้ า วหน ้ า ในสาย งาน
ตำแหน่งให้บุคลากรทราบ 

- เพ่ือสร้างองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ 
- เพื่อเตรียมความพร้อมให้
บุคลากร 

-  บ ุคลากรสามารถทราบถึ ง
เส้นทางความก้าวหน้าในตำแหน่ง
งานของตนเอง และสามารถ
เตรียมความพร้อมได้ครบถ้วน
สมบูรณ์ 

- หน่วยงานมีการจัดทำ KM ประชาสัมพันธ์
เส้นทางความก้าวหน้าในสายงานตำแหน่งให้
บุคลากรทราบ พร้อมทั้งให้คำปรึกษาดังกล่าว 

- เสริมสร้างองค์ความรู้จาก
หลากหลายว ิธ ี  และแหล่ง
ความรู้ที่แตกต่างกัน 

 
8. ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ดำเนินงาน 

 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

8.1 จ ั ดทำแผนปฏ ิบ ั ต ิ ก าร
เสริมสร้างความผาสุก ความพึง
พอใจและแรงจ ู ง ใจ ในการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ข อ ง พน ั ก ง า น
เทศบาลตำบลเวียง 

- เพื่อเสริมสร้างความมั่นคง 
ขวัญกำลังใจ และสร้างความ
พึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน 

- บ ุคลากรในส ังก ัดเก ิดความ
ผ า ส ุ ก  ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ แ ล ะ
แรงจูงใจในการทำงาน ทำให้ผล
การปฏิบัต ิงานมีประสิทธิภาพ 
เกิดความคุ้มค่าต่อภารกิจของรัฐ 

- หน่วยงานมีแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความ
ผาสุก ความพึงพอใจและแรงจ ูงใจในการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเวียง 
- หน่วยงานสามารถตอบสนองความต้องการ
และความพึงพอใจของบุคลากรได้ตรงกับความ
ต้องการที่ได้ดำเนินการสำรวจ 
 
 
 
 

- ปรับปรุงแผนปฏิบัต ิการ
เป็นประจำทุกปี เพื ่อทราบ
ถึงความต้องการ ปัญหา และ
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน 



ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ดำเนินงาน 

 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

๘.๒ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิตที่ดี แก่บุคลากร ในด้าน 
สภาพแวดล้อมการทำงาน ด้าน 
ความปลอดภัยในการทำงาน 
ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ทำงาน 
 

-เพ่ือสร้างความผาสุกใน
องค์กร 
-เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตการ 
ทำงานที่ดีของบุคลากร 
 

-บุคลากรรู้สึกปลอดภัย มี 
ความสุขในการทำงานและมี 
ความผูกพันกับองค์กร 

- มีการจัดอุปกรณ์ข้ันพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน
อย่างครบถ้วน 
- จัดให้มีเครื่องปฐมพยาบาล 
- จัดพื้นที่พักผ่อนและพักทานอาหารกลางวัน 
- จัดกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์สาธารณะ 

-จัดกิจกรรม/โครงการเพ่ือ
สร้างความสามัคคีในองค์กร 

๘.๒ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพ 
ชีวิตที่ดี แก่บุคลากร ในด้าน 
สภาพแวดล้อมการทำงาน ด้าน 
ความปลอดภัยในการทำงาน 
ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ทำงาน 
 

-เพ่ือสร้างความผาสุกใน
องค์กร 
-เพ่ือสร้างคุณภาพชีวิตการ 
ทำงานที่ดีของบุคลากร 
 

-บุคลากรรู้สึกปลอดภัย มี 
ความสุขในการทำงานและมี 
ความผูกพันกับองค์กร 

- มีการจัดอุปกรณ์ข้ันพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน
อย่างครบถ้วน 
- จัดให้มีเครื่องปฐมพยาบาล 
- จัดพื้นที่พักผ่อนและพักทานอาหารกลางวัน 
- จัดกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์สาธารณะ 

-จัดกิจกรรม/โครงการเพ่ือ
สร้างความสามัคคีในองค์กร 

8.3 ดำเนินการประเมินความ 
พึงพอใจของบุคลากร 

-เพื ่อว ัดผลระดับความพึง
พอใจ 
-เพ ื ่ อผลการประเม ินมา
ปร ับปร ุงของบ ุคลากรใน
องค์กรแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคลใน
องค์กร 

-บุคลากรเกิดความผาสุกในใน
การทำงานและมีความผูกพันกับ
องค์กร 

- หน่วยงาน มีการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้าน
การพัฒนาบุคลากร สวัสดิการ สภาพแวดล้อม
การทำงาน บำเหน็จความชอบ พร้อมทั้งติดตาม 
และนำผลความพึงพอใจของพนักงานมาพัฒนา 

-พัฒนาแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มี
ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ
สามารถตอบสนองความ
ต ้ อ ง ก า ร ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร
ครบถ้วนทุกตำแหน่งงาน 

 
 
 
 
 



ปัญหาและอุปสรรค/เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา 

1. ปัญหาและอุปสรรคด้านการพัฒนาบุคลากร 

๑.๑ เทศบาลตำบลเวียงมีการพัฒนาบุคลากรยังไม่เป็นระบบ ไม่ทั่วถึง ไม่ต่อเนื่อง การพัฒนาที่ ยังไม่เป็นระบบ ไม่มีเป้าหมายที่ชัดเจนขาด
การติดตามประเมินผลในภาพรวมของส่วนราชการนั้น ยังไม่ส่งเสริม สนับสนุนความต้องการหรือความคาดหวังของบุคลากรที่จะกระตุ้นให้เกิดการ
เรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

๑.๒ การกำหนดเนื้อหาวิชา และวิธีการพัฒนา ไม่ตรงกับตำแหน่งและหน้าที่ที่รับผิดชอบ ทำให้การพัฒนาไม่เกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติ 
๑.๓ งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรยังไม่เพียงพอที่จะใช้พัฒนาบุคลากรได้ครบทุกสายงาน 

2. ปัญหาและอุปสรรคด้านคุณภาพชีวิตในการทำงาน 

๒.๑ ปัญหาการแบ่งพรรคแบ่งพวกในที่ทำงาน ขาดความรักใคร่สามัคคี มีทัศนคติในเชิงลบกับองค์กร 

๒.๒ การโอนย้ายตำแหน่งของบุคลากร ที่ทำให้บุคลากรที่มีกาโยกย้ายต้องมีการปรับตัวใหม่ เพื่อที่จะให้เข้ากับวัฒนธรรมขององค์กร 

๒.๓ องคก์รมีการวางแผนงานและการทำงานที่ชับซ้อน ทำให้เกิดความไม่เป็นระบบขึ้นในองค์ ซึ่งจากปัญหาเหล่านี้ ทำให้บุคลากรเกิดความ
อึดอัดใจ  ไม่มีความสุขใน     การทำงาน ไม่มีความผูกพันกับองค์กร 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 

1. ด้านการพัฒนาบุคลากร 

๑.๑ ควรมีการดำเนินการตามกระบวนการ วิธีการและแนวทางตามแผนพัฒนาบุคลากรขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรม และซัดเจนขึ้น 

๑.๒ ในกระบวนการดำเนินการควรให้บุคลากรผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการ ในลักษณะของการร่วมคิด ร่วมทำ เป็น
การรวมพลังของทุกภาคส่วน เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาบุคลากรขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ 

๑.๓ ดำเนินการสำรวจหาความต้องการในการพัฒนาของบุคลากร นอกจากการวิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์กรซึ่งได้แก่ ภารกิจ นโยบาย 
มาตรฐานกำหนดตำแหน่งขีดความสามารถของบุคลากรในด้านต่างๆ แล้ว ควรต้องมีการวิเคราะห์ในประเด็นอื่นๆ ที่เป็นเป้าหมายใน การพัฒนาใน
ระบบราชการ เช่น ชีวิตการทำงานในยุคดิจิทัล ระบบเศรษฐกิจ การเมือง สังคมผู้สูงอายุ และความสามารถทางเทคโนโลยีดิจิทัล 

๑.๔ กำหนดรูปแบบการพัฒนาให้สอดคล้องกับตำแหน่งงานและการเรียนรู้ในยุคปัจจุบัน ซึ่งหมายถึงการปรับเปลี่ยนจากระบบการศึกษา มา
เป็นการเรียนประสบการณ์และการฝึกอบรม 

1.5 กำหนดรูปแบบวิธีการและกระบวนการในการพัฒนาที่เหมาะสมให้กับบุคลากรแต่คน เพราะการเรียนรู้ไม่จำเป็นต้องเกิดขึ้นพร้อมกันใน
เวลาเดียวกันเรื่องเดียวกัน     ด้วยวิธีเหมือนกัน 

 

 


